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Faire le plein et laver la Yea!

Je ramene le véhicule avec au
La carte TOTAL me donne accés a:
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Jerespecte l'ordre des codes :
1-CodePIN

2 - Code chauffeur (n°client)

3 - Kilométrage total de la voiture

Sij'ai avancé les frais de carburant, Citiz me
rembourse sur présentation de la facture.

Je peux aussi utiliser la carte
TOTAL pour laver la voiture.

Trouver une station TOTAL ou que je Sois:

www.mobile.total fr
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minimum 1/4 du plein de carburant.

Ouvrir une Yea! juste apreés la
fin de ma location

Jeviens de restituer la Yea! mais j'ai oublié
d'éteindre les feux ou de récupérer un objet
personnel. Pas de panique:

1-J'ouvrelaVYealavec le badge ou l'appli
o

2 - Jeréponds aux questions du boitier et

je saisis mon code PIN*

3 -Jedémarre sans rouler®

4 - Je fais ce que j'ai oublié de faire
5 - Jeremets le porte-clés dans le boftier

6 - Je ferme la Yeal avec le badge ou I'appli
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*Ces étapes sont nécessaires pour éviter une facturation d'une demi-

heure au lieu du temps réel décompté a la minute

Prise en mainde la Yea!

1 - J'entre mon code PIN dans le boftier
électronique

2 - Je fais I'état des lieux en suivant celui
de référence (au dos de la pochette)
Je signale tout nouveau dégat AVANT de

partir, via le boitier, I'appli ou au
0970821111

3 - Pendant laréservation :j'ouvre et je
ferme avecla clé
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4 - Pour mettre fin alalocation :je
remets le porte-clés dans le boftier.
o Jeverrouille les portes avec le badge
ou l'appli

Centre d'appel 24h/24 7j/7 : Bouton jaune ou 09 70 82 11 11
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Centre d'appel 24h/24 7j/7 : Bouton jaune ou 09 70 8211 11

Centre d'appel 24h/24 7j/7 : Bouton jaune ou 09 70 82 1111



Restitution des Yea! lors
d'evénements* dans la zone de

Marché Cristal Vi -
' ! Marche Victor Hugo
Mardi au dimanche 7h - 13h30 Mardi au dimanche 7h - 13h30 depose
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4
1 Pour éviter une mise en fourriere**, je veille

7/
ane pas stationner le véhicule sur une zone
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a es Abatppirs
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Dimanche 7h - 14h \DI'\TTE ! 1 Dimanche 7h - 14h événements culturels et sportifs, marchés...)
Place Saint Sernin O',E’ Palais . 2 (@ ** Frais minimum de mise en fourriere : 160€
% de justice G
% FERA &
EHEvaSy LE BUSCA
'/ o, </ Jeme gare dans le périmetre Yeal
RAMIER ce Sfit-Aubin W, | bli
& o Je me gare sur une place publique
erre goulevard d&
' Jerespecte le code de laroute

/ Jenepaiepasle parcmetre

Zones de marché faisant l'objet d'un arrété ponctuel . I I
} g/ c'est tout bon |

interdisant le stationnement

D Périmetre de lazone de dépose des voitures Yeal



